6. Zakladni ¢innosti pri poskytovani pecovatelské sluzby

Postup Cinnosti pri osobni hygiené klienta
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Pecovatelka navstivi klienta a domluvi se o dni a hodin¢, kdy bude chtit klient pomoci pfi
osobni hygieng¢.

V urceny den opét navstivi peCovatelka klienta a zkontroluje, zda souhlasi s uskutecnénim
osobni hygieny.

Pokud ano, ptfipravi nebo pomtize ptipravit klientovi €isté pradlo, hygienické potieby

( Sampon, 2 zinky, karta¢, hieben, osuska), které klient pouzije po provedeni osobni
hygieny. Pecovatelka zanese hygienické potfeby do hygienického zatizeni popt. do
koupelny klienta.

Pokud je to nutné — pecovatelka pomize klientovi pii doprovodu do hygienického zafizeni,
nebo do koupelny klienta. Hygiena se provadi klientlim jednotlivé a za zavienymi dvefmi.
Pecovatelka asistuje klientovi pfi svlékani, pokud to nezvlada sam. Pecovatelka poméaha
klientovi do vany nebo sprchy, s umytim vlast a celého téla. Myti klienta za€ina od hlavy.
Po koupani pecovatelka na zaddost osttiha klientovi nehty a vysusi vlasy.

Pecovatelka asistuje pii oblékani, pokud to klient vyzaduje.

Pecovatelka doprovodi klienta do bytu ze hygienického zatizeni, pokud to klient vyZzaduje.
Uhrada za pomoc pii osobni hygiené se Gétuje na konci mésice podle &asu potiebného pro
pomoc klientovi za cely mésic. Vyse thrady je dana provadéci vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb..
Pecovatelska sluzba respektuje pozadavky klienta a jeho ptani ohledn€ pomoci pii osobni
hygiené, aby nebyla naruSena a dotena prava a svobodna rozhodnuti klienta.

a donaska jidla

Po prichodu na pracovisté v 6.30 hod., pecovatelka zkontroluje pracoviste.

Pecovatelka zkontroluje pocet jidlonosict s poctem zadosti o dovoz obédi u klientt,
jidlonosice zkontroluje popt. umyje podle potieby.

Pecovatelka ptipravi bedny na jidlonosice — umyje a vycisti.

Pecovatelka jidlonosi¢e narovné do beden a piesune do automobilu PS.

V 10.10 hod. odjezd do DIPRA Prosec.

V DIPRU ptiveze peCovatelka vozik na piesun beden s jidlonosici.

Pecovatelka narovné bedny na vozik a pfeveze je na voziku do jidelny k vydejnim okénkiim.
Pecovatelka rozttidi 1 nebo 2 druh obéda, podle pozadavk klientli, rozdéla jidlonosice a
pfipravi je pro naloZeni ob&d.

Po naloZeni obédt pecovatelka jidlonosice uzavie a vlozi do beden.

Pecovatelka odkontroluje obédy na dalsi den s vedouci kuchyné.

. Na voziku jsou bedny s jidlonosici peCovatelkou pfevezeny do automobilu PS.
. V 10.45 hod. za¢ina rozvoz obédl ve sméru — Bor u Skutce, Prose¢, Podmésti, Zabori,

Ceskéa Rybnd, Mifetin.

Rozvoz obédi konci nejdéle ve 13 hod..

Po piijezdu pecovatelka uklidi bedny a zkontroluje pocet vydanych obédu.

Castka za obé&dy se vybira od klientl 1x za mésic podle terminu pfedem dohodnutého, a to
do 7 dne mésice nasledujiciho. Uétuje se kazdému klientovi zvIast. Castka za dovoz obéda
je dana Vnitini smérnici €. 6 PeCovatelské sluzby Prose¢, kterou ma k dispozici kazdy
klient.

Klient se sam rozhoduje kolik obéda bude v mésici pozadovat nebo zda si bude pro obeédy
chodit sdm. Vybér obédu je dle pfedem daného jidelniho listku, ktery obdrzi klient vzdy
tyden pifedem, aby si mohl obéd vybrat sam podle své chuti, diety popt. se poradi s
pecovatelkou. Jidelni listky jsou vybrany od vSech klientil, roztfidény na I a I druh obéda a
pocet se hlasi do jidelny DIPRA, odkud se obédy rozvazi. PS respektuje rozhodnuti klienta
0 poctu nebo druhu vybraného obéda.

Nakup a pochuizky
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Klient si den pfed poZzadovanym nakupem ¢i pochtiizkou domluvi s pe¢ovatelkou pozadavek.
Klient si den ptedem domluvi s pecovatelkou navstévu Iékate, pokud nemiize rodinny
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pfislusnik, nebo je-li klient osamoceny.

Klient si domluvi den pfedem s pecovatelkou objednéani 1€kt a donasku 1ék.

Pecovatelka zajisti ndkup béhem rannich hodin, pfed odjezdem pro ob&dy.

Pecovatelka zajiStuje pro kazdého klienta nakup zvlast. Kazdému provede zv1ast
vyuctovani a to tak, aby bylo srozumitelné pro klienta.

Vyse uhrady za zajisténé nakupy se vypocitava podle skutecné spotiebovaného ¢asu
nezbytného k zajisténi nakupti. Vyse thrady je dana provadéci vyhlaskou €. 505/2006 Sb., a
upravena Vnitini smérnici €. 6 PeCovatelské sluzby Prosec, kterou ma k dispozici kazdy
klient.

Pecovatelka respektuje pozadavky klienta.

Bézny uklid domacnosti
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Pecovatelka je s klienty pfedem domluvena na dni, kdy se bude provadét uklid v
domacnosti, je to z diivodu vétsiho poctu zdjemcii o tuto sluzbu a je nutné sestavit casovy
harmonogram, aby pecovatelky mohly klientim vyhovét.

Pecovatelka si ptipravi tklidovy vozik, v tiklidové mistnosti natoci teplou vodu a ptida
vlastni uklidové prosttedky — fixanelu, jar, hadr, rukavice . Pfi tklidu u klienta nejprve
zazvoni, pozdravi a postara se o jeho umisténi na bezpe¢né misto a zacne uklizet.
Pecovatelka nejprve omyje kuchyn, parapety a setie prach podle zadosti klienta. Pokud ma
klient koberce, vyluxuje a vytie podlahu. V socidlnim zatizeni umyje peCovatelka
umyvadlo, vanu a WC — pouzije desinfekcni prostiedky( savo, domestos, cif). Nakonec setie
pecovatelka koupelnu a chodbu bytu. Dvefe umyje podle potieby.

Okna myje pecovatelka 2 x do roka ( jaro, podzim) a soucasné¢ se perou i zaclony. Zaclony
pecovatelka po vyprani povési.

Na kazdou domécnost pouzije pecovatelka ¢istou vodu, nové Cistici prostredky.

Na voziku ma pecovatelka 2 kbeliky, jeden na povrchy nabytku a druhy na podlahové
plochy.

Pecovatelka uctuje za béZzny tiklid domécnosti nebo velky tklid ¢astku podle Vnitini
smérnice €. 6 PS Prose¢. Vyuctovani se provadi vzdy 1 x za mésic, podle pozadavku klienta
je mozné hradit ¢astku ihned po tklidu.

Prani a Zehleni pradla
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Pecovatelka navstivi klienta a domluvi s nim, ktery den potfebuje vyprat pradlo.

V den, kdy bude pecovatelka prat pradlo, jde peCovatelka za klientem do bytu, vezme
pradelni koS na Spinavé pradlo, rukavice a pfevezme Spinavé pradlo do koSe a zanese ho do
pradelny. Pro manipulaci se Spinavym a Cistym pradlem ma pecovatelka patficn€ oznacené
kosSe na pradlo.

Pecovatelka pradlo roztfidi podle znecisténi, barvy svétlé-tmavé a podle druhu pradla bavina
— syntetika. Hodné znecisténé pradlo namoci pecovatelka zvlast ve vané urcené na
namaceni pradla. Pradlo se pere postupné. Pro kazdého klienta se pere pradlo zvlast.
Pecovatelka pradlo po vyprani vynda z pracky a povési do susarny pradla.

Po uschnuti pecovatelka pradlo posbira ze suSdku a vyzehli. Pokud je to nutné provede
pecovatelka drobné opravy na vypraném pradle. PeCovatelka pradlo vyzehli, srovna a zvazi.
Pradlo srovna do kose na Cisté pradlo a odnese nebo odveze ( v tasSkach pro ¢isté pradlo) do
bytu klientovi.

Pecovatelka klientovi pradlo vynda z kose, roztfidi a pokud to klient potiebuje, narovna
préadlo do skiiné.

Pecovatelka vypiSe stvrzenku na prani pradla — za prani a Zehleni pradla uctuje 50.- K¢/1kg.
Podle poZzadavku klienta peCovatelka vybira uhradu za prani a Zehleni pii dovozu pradla a
nebo pii konecném vyuctovani za sluzby.

Kazdému klientovi se G€tuje prani a Zehleni pradla individualné.

Zpracovala : Ceskova Stanislava
Dne 3.1.2008



Urceno pro pracovnice v soc. sluzbach PS Prose¢



