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SMLOUVA O SERVISNIi CINNOSTI

uzaviena v souladu s ust. § 2586 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku
v platném znéni, smlouva o dilo na akci:

Objednatel

Nazev : Mésto Proseé

se sidlem: nam. Dr. ToSovského 18, 539 44 Proseé

ICO: 00270741

DIC: CZ00270741

bank. spojeni: Ceska spofitelna, a.s. &. Uétu 1141642319/0800

Statutarni zastupce: Bc. Jan Machaéek, starosta mésta (starosta@prosec.cz)
Zastupce ve
vécech servisnich:  Miloslav Hurych

TEL: 608 145 170

a

Zhotovitel

Nazev: VODA CZ SERVICE s.r.o.

se sidlem: Prazska tiida 47/151, 500 04 Hradec Kralové

spolec€nost je zapsana v OR KS Hradec Kralové, oddil C, viozka 25281
ICO: 27545547
DIC: CZ27545547
bank. spojent: CSOB a.s., pobogka Nachod, &. Gétu 222 806 851/0300
Statutarni zastupce: Jan Beran, jednatel
Zastupce ve
vécech servisnich:  Laubacherova Milada
TEL: 800 150 155

uzavrieli dole uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu:

Preambule

Umyslem zhotovitele je zajistit servis a Udrzbu zafizeni na COV 2500EO, které je
predmétem této smlouvy s pfihlédnutim k pozadavkim objednatele.

Zajmem objednatele je poskytnout zhotoviteli veskerou moznou souéinnost tak, aby
udrzba a servis byl zajistén a proveden fadné, v prvotiidni kvalité, véas a za provedené
prace poskytnout zhotoviteli sjednanou odménu.

I. Pfedmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je zajistit servis a Gdrzbu zafizeni objednatele, v rozsahu dle
ustanoveni této smlouvy. 7k 2arv=
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Il. Specifikace a ¢lenéni servisnich ¢innosti zhotovitele

Zhotovitel se zavazuje provadét pro objednatele v souladu s touto smlouvou a se zakony
a véeobecné zavaznymi pravnimi predpisy CR, nasledujici &innosti a zésahy dle nabidky,
ktera je nedilnou souéasti této smlouvy

Rozsah roéniho servisu lze po vzajemné dohodé a potfeb provozu upravit. Uprava bude
provedena na zakladé smluvniho dodatku nebo na zékladé objednavky objednatele.

ll. Clenéni servisnich zasah
a) Pravidelna udrzba a servis zafizeni

Objednatel a zhotovitel se dohodli na provadéni pravidelnych preventivnich prohlidek
uvedeného zafizeni s cilem zajisténi jeho optimalni provozni spolehlivosti. Zhotovitel po
provedeni pravidelnych preventivnich prohlidek vyhotovi protokol, jehoZz soucasti bude i
soupis eventudlnich zjisténych zavad. Tento protokol musi byt pfedan opravnéné osobé
objednatele k odsouhlaseni.

Pri zjisténé zavadé je zhotovitel povinen vypracovat navrh feSeni, v€etné kalkulace a
terminu opravy a toto pfedd opravnéné osobé objednatele k odsouhlaseni spolu s 2
vystavenym protokolem. Zhotovitel je opravnén realizovat pouze objednatelem
odsouhlasené prace.

Naklady za opravy zavad zafizeni zjisténych pii téchto preventivnich prohlidkach a
udrzbé budou Gétovany dle sazeb stanovenych v pfiloze €. 1 této smlouvy.

b) Poruchové a havarijni servisni zasahy

V pfipadé, ze dojde k zadvadé na zafizeni, vymezeném v ¢l. Il, v rozsahu, ktera
neumozfuje objednateli realizovat bez omezeni ¢innosti, které jsou pfedmétem jeho
podnikani nebo zavaznym zpusobem ohrozuje bezpeénost objektu nebo osob, je tento stav
povaZovan za havarijni.

Objednatel oznami zjisténou poruchu nebo havarii ihned, jakmile se o této skute¢nosti
dozvédél a zhotovitel je povinen ucinit bez odkladu vSechny nezbytné kroky k jejich
odstranéni.

Oznameni o vzniklé zavadé/havarii je mozné ucinit telefonicky nebo elektronickou postou
v kterykoliv den na linku 800 150 155 nebo prostifednictvim pfistupového hesla k servisnimu
portalu, pfiemz objednatel je povinen specifikovat, zda se jedna o zdvadu nebo havarii.
Havarie oznamuje objednatel na mobilni telefonni &isla. Opravy, které snesou odkladu, se
realizuji v dohodnutém terminu.
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IV. Doby nastupu pro odstranéni poruch

Zhotovitel je povinen zajistit nastup svych pracovniku k opravé v uvedenych Ihatach dle
zavaznosti:

a) havarie, do 24 hodin
b) branici provozu, do 48 hodin v pracovni dny a nebo dle dohody
c) ostatni pfipady dle dohody

V. Servisni zapis

Zhotovitel je povinen z kazdého servisniho zasahu, bez ohledu, zda se jedna o havarijni
zasah ¢i nikoli, vyhotovit protokol, v némz bude podrobné popséna zavada, predpokladany
duvod jejiho vzniku, zpusob jakym se projevila a popis zplusobu odstranéni.

VI. Viceprace

Smiuvni strany dohodly, Ze na provadéné viceprace se vztahuji veskeré podminky
servisni smlouvy. Za viceprace jsou povazovany zejména veskeré prace zhotovitele pro
objednatele tykajici se zafizeni, které nejsou pfedmétem servisni smlouvy.

Cena za viceprace neni zahrnuta v cené za pravidelnou udrzbu a servis zafizeni a
vyplyva z ceniku zhotovitele platného ke dni provedeni pinéni zhotovitelem. Viceprace
v€etné& pouzitého materialu je zhotovitel opravnén fakturovat objednateli vzdy po provedeni
vicepraci, nebude-li smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Splatnost faktury za viceprace je
15 kalendarnich dnu ode dne vystaveni faktury objednateli.

VIl. Podminky pro provadéni servisnich a havarijnich zasahu

Zhotovitel provede dohodnuté prace v€as, s odbornou peclivosti podle platnych
technickych zasad v souladu se servisnimi postupy zhotovitele a s pfislusnymi eskymi
technickymi normami.

Pfi provadéni servisnich praci je zhotovitel povinen dbat platnych bezpeénostnich,
hygienickych a protipozarnich predpist. Dale se zhotovitel zavazuje dodrZovat veskeré
povinnosti v oblasti bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci.

Na zakladé pozadavku objednatele mlze provést zhotovitel téz zaskoleni obsluhy. O
tomto je povinen zhotovitel sepsat protokol, ktery bude podepsan objednatelem i zaskolenou
obsluhou.

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli veSkerou soucinnost dle servisni smlouvy
véetné jejich pfiloh potfebnou k fadnému provadéni ¢&innosti dle servisni smlouvy
zhotovitelem. Jedna se predevSim o zajisténi pfistupu k servisovanym objektum a zafizeni
v dohodnutém terminu. Neposkytne-li objednatel tuto soucinnost, nedojde k prodieni
zhotovitele s provadénim €innosti dle servisni smlouvy.
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Za kazdy vyjezd zhotovitele na misto plnéni, ktery byl zmafen v dusledku jednani &i
opomenuti objednatele, v dusledku &ehoz zhotovitel nemohl poskytnout pinéni dle servisni
smlouvy, je objednatel povinen uhradit zhotoviteli ¢astku ve vysi skuteénych nakladu za
kazdy takto zmareny vyjezd. Jedna se predevSim o uSlou mzdu a néklady na dopravu dle
ceniku v pfiloze.

Objednatel ur¢i v servisni smlouvé svého zastupce ve vécech servisnich, popf. nékolik
zastupcu, ktefi jsou povinni poskytovat zhotoviteli veskerou potfebnou souéinnost dle
servisni smlouvy v€etné jejich pfiloh. Takto uréeni zastupci objednatele jsou povinni zejména
nahlasovat poruchy zafizeni &i potfebu oprav zafizeni, v dobé odstrafiovani poruch &i
provadéni oprav zafizeni byt pfitomni v misté pInéni, po odstranéni poruch &i provedeni
oprav potvrdit svym podpisem montazni list i jiné potvrzeni o provedeni praci zhotovitele.

VIIl. Platebni podminky

Fakturace za pravidelnou udrzbu a servis, servisni opravy, véetné zasahu pfi havariich
bude provedena vzdy nejpozdéji do 15. dne mésice nasledujiciho po mésici, v némz byly
tyto prace provedeny, nebude-li domluveno jinak.

Objednatel se zavazuje hradit zhotoviteli za pravidelnou Udrzbu a servis zafizeni
uvedenych v pfiloze této smlouvy vykondvanych na zakladé této smlouvy. K cendm bude
pfipotena pfislusna sazba DPH. Uvedené ceny jsou dohodnuty jako smiuvni.

Prace provedené nad ramec sjednany touto smlouvou, a to véetné materialu, nahradnich
dila a dopravy, bude zhotovitel i¢tovat objednateli v béznych zakazkovych sazbach véetné
pfiraZzky za praci pfes¢asovou, praci o svatcich a dnech pracovniho klidu. Viz. Aktualni cenik
praci v pfiloze. Zhotovitel ma pravo minimaliné jednou roéné aktualizovat cenik sluzeb.

Objednatel je povinen uhradit fakturu zhotoviteli ve splatnosti 15 dnl. Platba bude
provedena bankovnim pievodem. Faktura musi obsahovat v§echny néleZitosti dafového
dokladu, nebude-li faktura obsahovat vSechny nalezitosti, je povinen tuto vratit nejpozdéji do
10 ti dnu ode dne doruéeni s konkrétnim odivodnénim. Objednatel spini svou povinnost
zaplatit pfislusnou smluvni cenu v okamziku pfipsani fakturované ¢astky na bankovni t&et
zhotovitele.

Zmény cenovych podminek. Cenové podminky, uvedené v pfiloze ¢.1 této smlouvy, jsou
platné vzdy na jeden kalendarni rok a jejich zménu musi zhotovitel véas prediozit objednateli
na védomi .

IX. Zaruky

Na provedené opravy, podle této servisni smlouvy, poskytuje zhotovitel zaruku 6 mésicl
od prevzeti dila objednatelem. Vystavena faktura-danovy doklad se povazuje za oznameni o
ukon&eni opravy.

Zaruka se vztahuje na prace a nahradni dily vyménéné zhotovitelem, kromé dild

podiéhajicich béznému opotiebeni, za prfedpokladu, ze zavada nebyla zpisobena pouzitim
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zafizeni v rozporu s ndvodem vyrobce, mechanickym poskozenim, zdsahem objednatele do
zarizeni Ci vadnym elektrickym zafizenim objednatele a za pfedpokladu, Ze byl dodrzen
cyklus servisnich prohlidek podle pfilohy &islo 2 této smlouvy.

Objednatel je povinen uplatnit pfipadnou reklamaci v zaruéni dobé pisemné, s uvedenim
Cisla protokolu, k némuz se reklamace vztahuje, vyrobniho &isla zafizeni a popisu
reklamované vady. Odstranéni uznané reklamace provede zhotovitel pfednostné a
bezplatné.

Pravidelné preventivni prohlidky, jez jsou podminkou zéruky dle smlouvy o dilo, budou
provadény v cenach dle ceniku, viz. Pfiloha 1.

X. Zavéreéna ustanoveni

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou s vypovédni Ihitou 6 mésict. Smlouva nabyva
platnosti a G¢innosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna servisni smlouvu vypovédét z jakéhokoli divodu
nebo bez udani divodu pisemnou vypovédi zaslanou doporuéenym dopisem s vypoveédni
Ihttou v délce 6 kalendarnich mésicl, kterd po&ina bézet 1. den nasledujiciho mésice po
doruceni vypovedi druhé smluvni strané a skoné&i uplynutim posledniho dne pfislugného
kalendarniho mésice.

VSechna prava a zavazky obou stran prechazeji na jejich universalini pravni zastupce.
Tato smlouva miZe byt objednatelem pfenesena na tfeti osobu se v&emi povinnostmi a
pravy.

Pokud se néktera ustanoveni této smlouvy stanou neplatnymi, neni tim dotéena pravni
ucinnost celé smlouvy. Tato ustanoveni budou nahrazena ustanovenimi platnymi, ktera se
ve smyslu a ucelu co nejvice pfiblizuji ustanovenim neplatnym.

Zmeny smlouvy Ize provadét pouze formou oboustranné odsouhlaseného oéislovaného
pisemného dokladu.

Pfilohu této smlouvy tvofi:

- Pfiloha €. 1 - Aktudlini Cenik servisu VODA CZ SERVICE
- pfiloha €. 2-  Nabidkovy list s provedenymi pracemi

Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech s platnosti originalu. Kazda smluvni strana
obdrzi po jednom vyhotoveni smlouvy. Pravni vztah zaloZeny touto smlouvou se Fidi
ustanovenimi této smlouvy. Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou neupravena
se Fidi obCanskym zékonikem, ve znéni pozdéjsich predpisi a dal§imi obecné& zavaznymi
pravnimi pfedpisy.
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Tato smlouva byla schvalena na jednani Rady mésta Proseé dne 9. 2. 2017 usnesenim
€. 4/2017

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly, jejimu obsahu porozumély, a Ze
obsah této smlouvy odpovidé jejich skute¢né a svobodné vili, na dukaz &ehoz pfipojuji své
vlastnorucni podpisy.

V Prosedi V Horenicich

dne 13. 2. 2017 dne ...20.2... SOIE

Za objednatele CZ SERVICE s.r.¢

PraZska tfida 47/151
7" 500 04 Hradec Kralové-Kukleny

/ 1CO: 275 45 547
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